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Gesundheitsrisiken \'; UK MV

Die Folgen psychischer Belastungen ,,Gesundheitsheschwerden*
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Nervositdt oder Reizbarkeit | | | | J
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Quelle: BMAS, Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit, 2006
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Gesundheitsrisiken w UK MV

Die Folgen psychischer Belastungen ,,Depressionen*

Arbeitsunfihigkeiten mit Depressionen nach Alter und Geschlecht 2013
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Abbildung 1 (Erwerbspersonen TK 2013; Betroffenenraten bezogen auf Erwerbspersonen
mit Versicherung am 1. Januar des Jahres)

@

Quelle: Depressionsatlas 2015
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Gesundheitsrisiken w UK MV

Die Folgen psychischer Belastungen ,,starker Anstieg”

Relative Veranderungen der Fehlzeiten mit Depressionen 2000 bis 2013
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Abbildung 2 (Erwerbspersonen TK 2013, standardisiert) @

Quelle: Depressionsatlas 2015
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Gesundheitsrisiken w UK MV

Ursachen von Frihberentung (2001 — 2012)
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Quelle: nach DIN ISO 10075-1
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Belastungs-Beanspruchungs-Modell @ UK MV

Definition: Psychische Belastung...

Ist die Gesamtheit der erfassbaren Einfliisse,
die von aul3en auf den Menschen zukommen
und auf ihn psychisch einwirken.

Psychische Belastung “ist neutral®

@

Quelle: nach DIN ISO 10075-1
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Belastungs-Beanspruchungs-Modell @ UK MV

Definition: Psychische Beanspruchung...

ist die individuelle und unmittelbare
Auswirkung psychischer Belastungen auf den
Beschaftigten (z. B. auf seine Aufmerksamkeit
und Wahrnehmung, Denk- und
Gedachtnisleistungen, Gefiihle und
Empfindungen) in Abhangigkeit von seinen
individuellen Voraussetzungen und seinem
Zustand.

... hegative Auswirkung fuhrt zu Fehlbeanspruchung

@

Quelle: nach DIN ISO 10075-1
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Belastungs-Beanspruchungs-Modell @ UK MV

Definition: Beanspruchungsfolgen

sind langfristige Auswirkungen dauerhafter
psychischer Beanspruchung.

... 9ie konnen positiv oder negativ sein.

@

Quelle: nach DIN ISO 10075-1
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Belastungs-Beanspruchungs-Modell @ UK MV

Belastungs-Beanspruchungs-Modell fir psychische Belastungen bei
der Arbeit
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Vorgehensweise.docx
Vorgehensweise.docx

Nutzen flur Unternehmen w UK MV

Der Erfolgsfaktor Mitarbeiter

Minderung des Langere
Krankenstandes Verweildauern
Psychische Frihverrentung heute
Erkrankungen haben sich doppelt so hoch wie in
seit 2000 verdoppelt den neunziger Jahren
Image Leistungsfahigkeit
Als attraktiver Arbeitgeber Gesunde Mitarbeiter im
Mitarbeiter gewinnen gesunden Unternehmen
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Ablauf & UK MV

Umsetzung Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastungen

Arbeitsschutzgesetz § 5 Abs. 2:

.Der Arbeitgeber hat die Beurteilung je nach Art der

Tatigkeiten vorzunehmen. Bei gleichartigen

il e Ut Arbeitsbedingungen ist die Beurteilung eines Arbeitsplatzes
eschaftigten erforderlichen Unterlagen i oder einer Tatigkeit ausreichend.”

verflgen, aus denen das Ergebnis der Vorbereltung &

Gefahrdungsbeurteilung, die von ihm P|anu ng
festgelegten Malinahmen des
Arbeitsschutzes und das Ergebnis

Arbeitsschutzgesetz § 6, Abs. 1:
.Der Arbeitgeber muss Uber die je nach
Art der Tatigkeiten und der Zahl der

. » . BTG . g Arbeitsschutzgesetz § 5 Abs. 1:
hrer Ub f htlich sind.
inrer Jberprutung ersichtiich sin ‘ .Der Arbeitgeber hat durch eine

B Beurteilung der fur die Beschaftigten mit
ihrer Arbeit verbundenen Gefahrdung zu
ermitteln, welche MaRnahmen des
Arbeitsschutzes erforderlich sind.”

Aktualisierung \
&

Ermittlung

\ Dokumentation

Arbeitsschutzgesetz § 3 Abs. 1:
.Er [der Unternehmer] hat die

Mafnahmen [...]
erforderlichenfalls sich &ndernden
Gegebenheiten anzupassen.*

Arbeitsschutzgesetz § 4:
LArbeit ist so zu gestalten, dass eine Gefahrdung
fir das Leben sowie die physische und die psychische

| Gesundheit moglichst vermieden und die verbleibende

B Gefahrdung moglichst gering gehalten wird. Dariiber
hinaus sind der Stand der Technik, Arbeitsmedizin

Bewe rtung & und Hygiene sowie sonstige arbeitswissenschaftliche

. U 11 SetZ un g Erkenntnisse bei der Malihahmengestaltung zu

Uberprifung
der
\ Wirksamkeit

Arbeitsschutzgesetz § 3 Ab. 1:
,Er [der Unternehmer] hat die Mallinahmen

beriicksichtigen und die Gefahren sind priméar an ihrer
¥ Quelle zu bekampfen, individuelle Schutzmal3nahmen
sind nachrangig.”

auf ihre Wirksamkeit zu Uberprifen [...]¢
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Ablauf & UK MV

Und so gehtes...
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Vorgehensweise.docx
Vorgehensweise.docx

Methodenauswabhl \'; UK MV

wichtige Meilensteine...

Festlegen der Tatigkeiten/ Arbeitsbereiche

Methodenauswshl (Methode 1-4, Kombination méglich)

gef. Mitarbeiter Fragenkatalog erweitern & anpassen (Baukastensystem Psyche)

Auswahl der Methode

| Verantwortlichkeiten bestimmen, z.B. Projektgruppe |

Schritt 1.
vorbereitung & Planung

Mitarbeiter iber die Gefdhrdungsbeurteilung informieren

- Wie misst man Stress?
- Wie misst man Soziale - Beziehungen?
- Wie misst man Unterbrechungen?

Wir konnen also:

die Betroffenen fragen

die Betroffene beobachten

m andere Fragen (vorausgesetzt die Arbeit ist
bekannt), z.B. die Fuhrungskraft

- Kennen Sie ein Messgerat?
- Welche Einheit hat Soziale

Beziehungen? @
- Ab wann ist Stress schadlich?
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Methodenauswabhl \'; UK MV

wichtige Meilensteine...

- | Festlegen der Tatigkeiten/ Arbeitsbereiche |
5
gzc“ | Methodenauswshl (Methode 1-4, Kombination méglich) |
bl
-ﬁ = | Verantwortlichkeiten bestimmen, z.B. Projektgruppe |
= =
53
Au SW ah | d er M et h O d e g | gef. Mitarbeiter Fragenkatalog erweitern & anpassen (Baukastensystem Psyche) |
e
s
| Mitarbeiter iber die Gefdhrdungsbeurteilung informieren |

Konkret konnen wir also folgende Verfahren
einsetzen:

Schriftliche Mitarbeiterbefragung

Workshop

Strukturiertes Interview zwischen FK und MA
Beobachtungsinterview
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Methodenauswabhl \'] UK MV

wichtige Meilensteine...

T R o

Schriftliche Mitarbeiterbefragung

2 M=ine Aufgaben sind abwechslungsreich

3 M=zinz kde2n kann ich am Arbemtsplatz werwirklichen

12 Arheitszeit
1 M=ine Tatigkeitan sind gekennzeichnat durch wechseinde oder langs Ar-
beitszeiten

2 M=zine Arbeitszeitan sind gz=kznnzeichnet durch umfangraiche Ubsrstunden

3 Meine Arbeitszeiten sind gekennzeichnet durch unzureichendes Pausenre-
ime

gime
A M=zine Arbeitszeiten sind gzkennzeichnet durch Arkeit auf Abruf

13 Arbeitsablouf

~ .
1 | Haufie Stérunzen :uﬂaﬁu Frigen meinen Arteitstag
N
2 | Arbaiten Sie hZufiz unterZamdruck 0 0 [ | ' '

14 Kommunikation & Kooperation
1 kh habe minen isofiertan Arbeitsplat

2 | kh =rhalt= keine Unterstitzung durch meinen Vargesetztan ader Kalegen

1.5 Betricbseigene Worschis;

Verbesserungsvorschiige:
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Fragenkatalog_MA_151222.docx
Fragenkatalog_MA_151222.docx
Fragenkatalog_MA_151222.docx

Methodenauswabhl \'; UK MV

wichtige Meilensteine...

Workshop

Vorgesetzter oder externer Moderator?
Ist abhangig von:

-  Kompetenz der FK

- Ausmalf der Belastungen

Wichtige Grundregeln:

- Systemisch vorgehen

- Regeln vereinbaren

- Teilnehmerzahl beachten

ldeentreff: so geht's
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Vorbereitung g UKMV

Vorbereitung istdas A & O

Informieren Sie die Beschaftigten
Alle Verantwortlichen einbeziehen
Legen Sie im Vorfeld fest:

- welches Verfahren?

- wer wertet aus?

- wer bekommt die Ergebnisse?

- wann werden die Malinahmen
umgesetzt?

- wie leiten Sie die MalRnahmen ab?

- wie binden Sie die Vorgesetzten ein?
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Beteiligung

Wer sind die Beteiligten?

¥ UK MV

Flhrungskréafte
Interessenvertretung
Fachkraft fir Arbeitssicherheit
Betriebsarzt

BGM / BEM Mitarbeiter

Psychologen

Gefahrdungsbeurteilung Psyche, Marc Irmer
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Ziel ¥ UK MV

Sie haben es geschafft, wenn...

/\ ‘ m die Belastungen erhoben sind

m MalRnahmen abgeleitet wurden

m Wirksamkeitskontrolle durchgeflhrt
haben

m und alles dokumentiert wurde

STRESS FREE

' * a il
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Kontakt Y UK MV

Dipl. (FH) Reha.-Psych., M.A. Wirtsch.-Psych. Marc Irmer

Psychische Belastungen, Betriebliches Gesundheitsmanagement,
Organisations- und Personalentwicklung

Telefon: 0385/5181-424
Mail: marc.irmer@uk-mv.de
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