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The Working Mind: Wer sind wir und was machen wir?

Aktuelle Zahlen zu psychischer Gesundheit am Arbeitsplatz
Stigmatisierung von psychischen Erkrankungen: Wo liegt das Problem?
Das Ampelsystem: Kontinuum der psychischen Gesundheit

Das Ampelsystem: Praktische Beispiele fir die Anwendung

Offene Fragen
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1. Was machen wir? 71" Mentatbeaitn commission e UNIVERSITAT GREIFSWALD
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Notfallkoffer

Video-Erfahrungsberichte
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D Ziele fUr den Moment setzen@
Self-Talk/ Inneres Gesprach

[ %
* Sich Ziele zu setzen kann Sie motivieren

* Sich Ziele zu setzen kann eine Richtung
vorgeben

* Teilen Sie groRere Ziele in

L
( j : i tberschaubare “chunks”/ Einheiten auf

* Das Setzen von Zielen bereitet Sie auf
den Erfolg vor

Mentales Durchspielen
P Tiefes Atmen

* Bereitet Sie auf Eventualitaten vor * Versorgt das Gehirn mit Sauerstoff
(Was ware, wenn) J * Beruhigt Kérper und Geist

* Lindert Stress und Angste im * Verbessert Konzentration und
Zusammenhang mit der Situation ° Aufmerksamkeit

« Verbessert die Konzentration * Verlangsamt das zentrale Nervensystem,

verringert Stress und Angstlichkeit
/ * Baut Selbstvertrauen auf

»
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Stimmen aus der Praxis

Dass es ja nicht automatisch heil3t, wenn man eine
psychische Erkrankung [hat], deswegen bleibt er zu Hause
und kann nicht mehr arbeiten, sondern dass es da auch
Zwischenwege gibt und Unterstutzungsmoglichkeiten, gerade
Menschen dann auch in den Beruf zu bringen und ihnen auch
zu helfen und [...] dass die Arbeit, das merke ich auch an mir
selber manchmal, eben auch gut tut, weil man sich dann
ablenkt. (FUhrungskraft, w)

(...) Und eigentlich ist das Ergebnis fur mich gewesen, nein, es ist
nicht deine Aufgabe, [Mitarbeitenden] mit ihrer psychischen
Erkrankung zu helfen, sondern die anzuerkennen und zu akzeptieren
und dann eben zu gucken, wie, wie man das hinbekommt, dass die
Person trotzdem in ihrer Rolle als Arbeithehmerin oder Arbeithehmer
die Aufgaben irgendwie gut schafft und an welcher Stelle man dann

sagt, da muss jemand anders mal draufgucken.

_ (FUhrungskraft, w)
o
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2. Aktuelle Zahlen zu psychischer Gesundheit am Arbeitsplatz

PSYCHISCHE ERKRANKUNGEN 2013 - 2023:
ANSTIEG DER FEHLTAGE UM 52 PROZENT
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2. Aktuelle Zahlen zu psychischer Gesundheit am Arbeitsplatz

AU-Fille in %
210 - -&- Psyche —&— Herz/Kreislauf - Atemwege
- Verdauung - Muskel/Skelett Verletzungen
190 +
170
150 4
130 +
110
m-
70
2013 | 20014 | 20015 | 2006 | 2007 | 2008 | 2019 | 2020 | 201 | 2022
Psyche 99,0 | 1091 | 1101 | 1121 | 1131 | 1152 | 117.2 | 1091 | 1152 | 124.2
Herz/Kreislauf | 94,0 98,8 988 | 1000 | 954 97,6 964 84,3 86,7 90,4
Atemwege 1194 | 101,9 | 1225 | 1173 | 1169 | 1237 | 1141 96,0 850 | 2026
Verdauung 990 | 1020 | 101,0 | 1005 | 950 | 940 | 915 | 769 | 749 | 829
Muskel/Skelett | 98,5 | 1036 | 1021 | 1033 | 101,2 | 101,5 | 101,5 | 955 1024 | 11,0
Verletzungen | 988 | 988 | 970 | 958 | 928 | 934 | 898 | 783 | 1042 | 940

Quelle: Wissenschaftliches Institut der AOK (WidOy

Fehlzeiten-Report 2023

O Abb. 29.2¢" Fille der Arbeitsunfihigkeit der AOK-Mitglieder nach Krankheitsarten in den Jahren 2013-2022 (In-

d',-.

[

o wig: 2012 = 100 %)



https://www.wido.de/fileadmin/Dateien/Dokumente/Publikationen_Produkte/Buchreihen/Fehlzeitenreport/wido_fzr2023_zeitenwende_krankheitsbed_fehlzeiten_2022.pdf
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2. Aktuelle Zahlen zu psychischer Gesundheit am Arbeitsplatz

HOHE BEDEUTUNG DER PSYCHISCHEN ERKRANKUNGEN
FUR DEN KRANKENSTAND

Atmungssystem
Muskel-Skelett-System
Psychische Erkrankungen 323
Verletzungen 205
Infektionen
Unspezifische Symptome Psychische Erkrankungen liegen 2023
Verdauungssystem [N auf Platz 3 der Erkrankungsgruppen,
Nervensystem, Augen, Ohren die die meisten Ausfalltage bei der
Neubildungen Arbeit verursachen.
Kreislaufsystem 65
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Fehltage je 100 Versicherte
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- Gesundheit
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Quelle: Daten der DAH-GESunr‘heT?EHEE



https://caas.content.dak.de/caas/v1/media/59154/data/0114eed547a91f626b09d8265310d1e5/240305-download-bericht-psychoreport-2023.pdf
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2. Aktuelle Zahlen zu psychischer Gesundheit am Arbeitsplatz

Angststorungen: Unipolare Depressionen: Alkohol-/ Medikamentenkonsum:
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2. Aktuelle Zahlen zu psychischer Gesundheit am Arbeitsplatz

Haufigkeit von psychischen Erkrankungen Haufigkeit der Hilfesuche im Falle
einer psychischen Erkrankung
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2. Aktuelle Zahlen zu psychischer Gesundheit am Arbeitsplatz

®> Psychische Erkrankungen der haufigste Grund fur Frihverrentungen

Rentenzugange 2023 wegen verminderter Erwerbsfahigkeit
nach Indikationsgruppen *

Indikationsgruppen * Manner Frauen insgesamt

Anzahl Anteil Anzahl Anteil Anzahl Anteil

in % in % in %

Psychosomatik und
Psychotherapie 23 942 ?ﬁ’ 41 233 ?@ 45175 ?m
Hamatolegie und Onkologie 10 997 by d 12 293 . 23 290 4,
Neuralogie 11 521 4,8 9528 11,0 21 049 12,8
Orthopédie B715 1,2 B a4 10,0 17 376 10,4
Kardiolegie 4 530 5.8 1531 1.8 4 041 < )
Fulmalogie 3 450 i 2327 5777
Abhangigkeitserkrankungen 3 669 1261 4920
Gastroenterologie 1519 1 1 249 x: 2768 .
sonstige Erkrankungen/indikatioren 9 259 11,9 B&47 10,0 17 924 10,9
keire Aussage méglich®® 20 0.0 Z 0,0 12 0,0
insgesamt 77 622 100,0 Bh 742 100,0 164 344 100,0
darunter: Post-Covid als 1. Diagrose 372 0.5 &« 1107 1.3 1 499 0,9



3. Stigmatisierung von psychischen Erkrankungen: Wissen lockt. Seit 1456

Wo liegt das Problem?

- Erschwert die Hilfesuche, birgt die Gefahr der Chronizitat

- Schlechtere Karriereverlaufe s, 2023
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Was ist das? The Working Mind {8} -

of Canada du Canada

Stigmatisierung

Diskriminierung

Uberzeugungen Einstellungen Handlungen

=




UNIVERSITAT GREIFSWALD

3. Stigmatisierung von psychischen Erkrankungen: Wissen lockt. Seit 1456
Was ist das und wo liegt das Problem? The Working Mind {} K s o

Die Gedanken/
Uberzeugungen/
Annahmen anderer
uber Sie

Arten von Stigmatisierung

Ihre eigenen Gedanken/
Uberzeugungen/ Annahmen
uber sich selbst

Diskriminierende o
Regeln, Gesetze, |
Richtlinien, Praktiken
auf institutioneller/
systemischer Ebene
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4. Das Ampelsystem: Kontinuum der psychischen Gesundheit

The Work|ng M|nd . ;i Mental Health Commission de
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Wie geht es mir?

Was hat Wie lange
G‘_? ht 5'5? ' sich geht es mir
mir gut: veréndert? schon so?

Ac

Griin: Gesund Gelb: Gestresst Orange: Beeintrachtigt Rot: Erkrankt

" Mutzen Sie einfache Achten Sie auf ¥ Nehmen Sie professionelle v" Suchen Sie sofort Hilfe
Bewdiltigungsstrategien: ausreichend Schlaf und Hilfe in Anspruch

v Rufen Sie einen Krisendienst

spazieren gehen, Gespriche gesunde Erndhrung

mit Freunden, Musik an

Suchen Sie die

" Begrenzen Sie Nachrichten Unterstitzung von
und Medienkonsum anderen Menschen

[
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4. Das Ampelsystem:
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GESUND GESTRESST
Gute psychische  Gewodhnlicher aber  Schwerere und Diagnostizierbare oiCom aucimeds
Gesundheit einschrankender Uberdauerndere psychische
Stress funktionale Erkrankung
Beeintrachtigung
“normale” schwere und
Funktionsfahigkeit Uberdauernde

funktionale
Beeintrachtigung

Genesung von
einer psychischen
Erkrankung

TN e



Stimmung

Gedanken und
Einstellungen

Verhalten und
Leistung

Physisch

Substanzgebrauch
und Suchtverhalten

o o 0 o

GESUND

Stimmungsschwankungen in
normalem Ausmal:

Ruhig

Selbstbewusst

Sinn fir Humor
Herausforderungen werden
angegangen
Konzentrationsfahigkeit
vorhanden

Korperlich und sozial aktiv
prasent
Gute Leistungsfahigkeit

Normales Schlafmuster
Normaler Appetit

Gefuhl von Energie und Kraft
Halten eines stabilen Gewichts

Begrenzter Alkoholkonsum, kein
Binge Drinking

Begrenzter/kein Substanzkonsum
Keine Probleme aufgrund von
Substanzkonsum

o o o 0O

o o

o

o o o O

GESTRESST

Gereiztheit
Ungeduld
Nervositat
Traurigkeit

Unangebrachter Sarkasmus
Manchmal intrusive Gedanken
Manchmal unkonzentriert oder
unaufmerksam

Verringerte soziale Aktivitaten
Prokrastination
Gelegentliche Leistungsprobleme

Schwierigkeiten beim Schlafen
Veranderungen der Essgewohnheiten
Weniger Energie

Etwas Gewichtszu- oder abnahme

Regelmalliger bis haufiger
Alkoholkonsum, Binge Drinking
Wiederauftretender Substanzkonsum
Begrenzte Probleme aufgrund von
Substanzkonsum

8]

BEEINTRACHTIGT

Arger
Angstlichkeit
Uberdauernde Traurigkeit

Negative Einstellungen
Wiederkehrende intrusive
Gedanken/Bilder

Standig abgelenkt, kann sich bei
Aufgaben nicht konzentrieren

Vermeidung
Zuspatkommen
Verringerte Leistung

Unruhiger Schlaf

Verringerter/ vermehrter Appetit
Mudigkeit oder Kraftlosigkeit
vorhanden
Gewichtsschwankungen

Regelmaliger bis haufiger
Alkoholkonsum, inklusive Binge
Drinking

Kontrollverlust beim Substanzkonsum
Verstarkte Probleme aufgrund von
Substanzkonsum

o o o

o o o

o o O

o 0o oo

o

Leicht aufzubringen
Exzessive Angst/ Panik
Depressive Stimmung/
Taubheitsgefuhl

Unangepasst

Suizidgedanken/ Suizidabsicht
Unfahigkeit sich zu konzentrieren,
Verlust der Merkfahigkeit oder
kognitiver Fahigkeiten

Rickzug

Absentismus

Kann Aufgaben/ Pflichten nicht
nachkommen

Einschlaf-/ Durchschlafprobleme
Kein Appetit/ Uberessen

Dauererschopfung oder -mudigkeit

Extremer Gewichtsverlust oder
Gewichtszunahme

Regelmaliges bis haufiges Binge
Drinking

Sucht

Starke Probleme aufgrund von
Substanzkonsum

2
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Ein Vergleich mit physischer Gesundheit Wisenlocke. St 1455 R
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 Schwere Bruche,
ochel mehrere Knochen
betroffen

 Funktionsfahi

K hel
ormale Sta
und normaler
Bewegungsr

 QOperation notwendig

* Physiotherapie




lernen
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terstutzen
nd andere

trategien

rangehen
e

umfeld

Gestresst

Ruhe-Gelegenheiten am
Arpbeitsplatz schaffen

Auf ungesunde
Bewaltigungsstrategien acht
(und zu gesunden ermutigen
Hilfe anbieten
Anlaufstellen rund um die
psychische Gesundheit finde
konsultieren und empfehlen
Kontakt zum betrieblichen
Gesundheitsmanagement
herstellen

Sich mit anderen
Fuhrungskraften beraten
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4. Das Ampelsystem: Kontinuum der psychischen Gesundheit

1 he Work|ng M|nd . ;i Me| tlH Ith Commissionde
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Beeintrachti; Erkrankt

» Wenn notig, sofort Hilfe holen
Unterstutzung » Unterstutzung und
» Respektvollen Hilfsangebote sicherstellen
beibehalten Einschrankungen respektieren
Arbeitsplatz a die Person in Aktivitaten
» Grenzeniicss einbeziehen

medizinische Sichergehen, dass andere
« Geruchte beg Mitarbeitende Bescheid wissen
» [nakzeptables Stigmatisierende Einstellungen
begrenzen vorbeugen und reduzieren
Beim Wiedereinstieg an den
Arbeitsplatz des*der
Mitarbeitenden:
Unterstutzung holen



5. Das Ampelsystem: Praktische Beispiele fiir die Anwendung
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The Working Mind . 7%.
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Szenario — Gesprach mit einem™*r Mitarbeitenden

Sie haben festgestellt, dass ein*e Mitarbeiter*in seit einigen Wochen
sowohl mit der Arbeitsbelastung als auch mit Terminen zu kampfen hat
und in letzter Zeit Anzeichen von Unwohlsein zeigt. Sie haben keine
Ahnung, ob es arbeitsbedingt ist oder nicht. Im Allgemeinen ist sie*er
ein*e gute Mitarbeiter*in, aber seine*ihre Leistung scheint
nachzulassen.

1. Welche Anzeichen bemerken Sie?

2.Wo kdnnte sich die Person auf dem Kontinuum der psychischen
Gesundheit befinden (grin — gesund; gelb — gestresst; orange —
beeintrachtigt; rot — erkrankt)?

3.Wie wurden Sie in Kontakt gehen? Was kdnnen Sie sagen und tun?
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5. Das Ampelsystem: Praktische Beispiele fiir die Anwendung

The Work|ng M|nd . ;i MentalHegIth Commission de

Commission  lasanté mentale
of Canada du Canada

Szenario — Mitarbeiter*in helfen

lhnen ist aufgefallen, dass ein*e Mitarbeiter*in, mit der*dem Sie sich
gut verstehen, in den letzten Wochen nicht mehr sie*er selbst war.
Sie*er scheint Probleme zu haben und Sie machen sich Sorgen. In
letzter Zeit haben Sie bemerkt, dass er*sie sich von den Kolleg*innen
zuruckzieht und mehr Fehltage hat. Als Sie ihn*sie darauf ansprachen,
platzte es heraus: “Ich weifs nicht, warum ich mir die Miihe mache,
aufzutauchen. Ohne mich wdaren alle besser dran”.

1. Welche Anzeichen und Indikatoren bemerken Sie?
2. Wo konnte die Person auf dem Kontinuum sein?
3. Wohin kénnen Sie sich wenden, was konnen Sie sagen und tun?

&
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6. Offene Fragen
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Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit!
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