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Wie vielfaltig ist unsere Arbeitswelt
und was bedeutet das fur
gesundes Arbeitene



Ist das Thema Vielfalt eines der wichti
fur die Zukunft der Arbeitswelte

(%

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost



Message in a bottle:

Neue Vielfalt in der Arbeitswelt (Geschlecht,
Alter, Herkunft usw.)

Perspektivwechsel
Arbeitsorientierungen

Grundlegende Bedurfnisse von
Beschaftigten sind dhnlich

Welcher Unterschied macht den
Unterschied?

(Zeit-)Autonomie fordern
Zugehorigkeit fordern
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Vorgehen

. Wie vielfdltig ist unsere
in die Statistik

2. Arbeitsorientierungen:
Arbeite

3. Wie kann Arbeit so gestaltet werden, dass sie
zu den BeduUrfnissen der Beschaftigten passt
und gesundheitstordernd iste

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost
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Wie vieltaltig ist die Arbeitswelte
Erwerbstatige in Deutschland
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Vielfalt in der Arbeltswelt: Alter 6

15. koordinierte Bevolkerungsvorausberechnung fiir Deutschland
Variante 1: Moderate Entwicklung der Geburtenhaufigkeit und Lebenserwartung bei niedrigem
ssa

Seit 1950er Jahren steigende
Lebenserwartung

Hoherer Anteil dlterer Erwerbstatiger (55+)
ist Treiber

Und sinkende Geburtsraten

Folge: Fachkraftemangel,
ArbeitskrGftemangel

Jahrliche Nettozuwanderung von 400.000
Erwerbspersonen (IAB, 2024)

o
700 600 500 400 300 200 100 0 0 100 200 300 400 500 600 700
Manner (in Tausend) Frauen (in Tausend)

https://service.destatis.de/bevoelkerungspyramide/#ly=2024
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Vieltalt in der Arbeltswelt: Migration 7

» Besondere Konstellation der Einwanderungsgesellschaft (El-
al. 2025)

» Deutschland nach USA das zwelitgrofSte Einwanderungsla
» ,Superdiversitat” (super = Uber, dartber hinaus) (Vertove

» Mehr Zuwanderung
» aus mehr Weltregionen

» Unferschiedliche Phasen der Zuwanderung, Vielfalt im Herkunftsland

» Wachsende kulturelle Vielfalt in der Arbeitswelt
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Vieltalt In der Arbeltswelt:

Geschlecht

» Hochphase des Fordismus 1920-1970: ,,Normalarbeit*

» Ab ca. 1970 Ende des ,,Normalarbeiters* / der
,Durchschnittsbelegschaft” (gab es das jemals?)

» Wachsende Frauenerwerbsquote (+16%)

Erwerbstatigenquote (15-64
Jahre), Mikrozensus (destatis)

Manner Frauen

/78,4% 57%
80.8% /73,6%

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost

https://www.destatis.de/D eme
n/Arbeit/Arbeitsmarkt/Erwerbstaeti
gkeit/Tabellen/erwerbstaetigenquo
ten-gebietsstand-geschlecht-
altergruppe-mikrozensus.html



Individualisierung
der Gesellschaft

» Langer historischer Trend
(Beck, 1986)

» Weniger stabile Zuordnungen
(Religion / Stand)

» Vielfalt von Lebenszielen

» weniger Eindeutigkeiten &
Selbstverstandlichkeit
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Chancen und Herausforderungen 10

» Andere Kommunikation (z.B.
Jugendsprache)

» Herausforderung: Unklarheiten,
Unsicherheiten, fehlender
Austausch, Konflikte
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Inklusion fordert Unt
(McKinsey, 2024)

Mehr Kreaftivitat

Mehr Innovationskra
Teams

Vs. Keine Unterschiede for
Unternehmenserfolg (Sieweke et al. 2025)



/wischenbilanz: Die Vielfalt ist 11
YeiglelgNele

GrolBere soziodemographische Vielfalt |
Erwerbsbevolkerung
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as sind Wunsche an
roeit von
eschaftigtene

Perspektivwechsel:

Viele Gemeinsamkeiten

= Andere Unterschiede

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost




Unterschiedliche Arbeltswerte?¢ 13

» Kaum Unterschiede bei Arbeitsorientierungen entlang ein
soziodemographischer Merkmale wie Geschlecht, Alter, (
IAO, 2024); verschiedene Lander (Valero et al., 2024); Ge
(Schroder, 2018; 2023)

» Studien zeigen zahlreiche Ubergreifende Gemeinsamkeiten
Arbeitsorientierungen

» Gemeinsamkeiten fokussieren

» UND: relevante Unterschiede in den Blick nehmen: z.B. Typen von
Arbeitsorientierungen, Lebensphase
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Quiz
Die Geschichte
von Rudiger
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» GenZund “Kei

» “Es gibt in Deuts
Generationen”

» ,die Alten* vs. ,die Jungen* 2
>
O

(Schroder, 2018, 2023; Twenge et al., 2010)




Von der Vielfalt zu
Gemeinsamkelten

» Gefahr der Uberbetonung von
Unterschieden

» Stereotypisierung (z.B. bei Generationen,
Geschlecht usw.)

» Wirkung: Sich selbst erfUllende
Prophezeiungen durch Stereotype

» Negative Folgen fur die Organisation:
Segmentierung statt Zusammenarbeit

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost




Stereotype
wirken wie
schlechte Brillen
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Wunsche an Arbeit sind relativ 18
stabil; Gute Arbelt fur alle fordern

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost (DGB Index Gute Arbeit; Ulich 2005)
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Von der Gemeinsamkeit zu relevanten
Unterschieden?e

Welcher Unterschi
Unterschied?

Gesellschaftlich

Lebensphasen (U-Kurve)

Arbeitsorientierungen




Veranderte Wunsche an Arbeit in
den letzten Jahren

» Andere Rollenmodelle und
Verteilung der Care-Arbeit, Wunsch
nach mehr Zeitflexibilitat

» Trend zu mehr Freizeit

» Zentralitdt der Arbeit nimmt leicht
ab

»  Arbeit wird weniger wichtig

(World Values Survey; Wanger & Weber
2023)

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost




Wunsch nach mehr Sinn in der 21
Arbelte

» Gibt es einen Wunsch nach mehr Sinn in der Arbeit?
» Generation Y (Why), Generation Z (Hardering, 2018; 2023)

» Menschen wunschen sich immer Sinn in der Arbeit

» Unterschiedliche Artikulationsmdglichkeiten

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost



Plurale Arbeltsorientierungen 22

5 >

Karrieretyp Berufungstyp

(Bellah et al., 1985;
Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost Wrzesnlews kl eT a | Y ] 997)



Lebensphasenorientierung 23

» Berufseinstieg, Karrierestart
“Rush Hour des Lebens”, Elternzeit

A\ 4

» Pflege von Angehdrigen

» Unterschiedliche BedUrfnisse, Ziele (U-Kurve)

FOhrung und

Arbeitszeitgestaltung Gesundheitsforderung Zusammenarbeit

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost
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3

Gute /gesunde Arbeit in der Praxis: Im
aus zwel Bereichen

1. Autonomie / Zeitautonomie
2. Soziale Eingebundenheit /Zugehdrigkeit

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost



1. Zeltautonomie

» 48% berichten hohen Zeit- und
Leistungsdruck (Stressreport, Baua
2023)

» (Zeit-)Autonomie —
handlungsfdhiges, empowertes,
zufriedenes, engagiertes, gesundes
Arbeiten

» Flexible Arbeitszeiten

» Homeoffice 2
» Gleitzeit

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost — -'-:Eﬁiy}?x&éu'l A
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Zeitautonomie fur:

Life-Domain-Balance
(Ulich/Wiese 2011)
statt Work-Life-Balance

Lebensbereiche:
Arbeit, Hobbies, Partnerschaft
Gesundheit, Kindererziehung

Sport, Ehrendmter, etc.

Balance # Gleichverteilung

Sondern: erwartungsentsprechend,
priorisierend
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2. lugehorigkeit
fordern

» Harvard Studie: Soziale
Beziehungen sind elementar
(Waldinger/Schulz, 2023)

» Zugehorigkeit fordert
Wohlbefinden und
Leistungsfahigkeit, Gesundheit
(Allen, 2020)

» Fehlende Zugehdrigkeit erzeugt
Stress — Risikofaktor fUr Burnout und
psych. Erkrankungen (Homeoffice)

» Zugehdrigkeit wichtigste
Gestaltungsaufgabe

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost




2. lugehorigkelt tordern

Wer mcics

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost

vV .¥v Y v V V

Gutes Essen
Musik

Tiere
FrOhling
Reisen

Humor

28




2. lugehorigkeit
fordern

» Psychologische Sicherheit (Edmundson,
1999) als Schlussel zur Diversitat

» Arbeitsatmosphdre, in der man Fragen
stellen kann

» Keine Angst vor Abwertung, Ausschluss

» Meetings: Wie ist die Kommunikation?
Redebeitrage?¢ Fehler eingestehene

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost



2. Brucken bauen

= Gemeinsamkeiten
identifizieren: z.B. Common
Ground - Exercise, finden von
groBeren menschlichen
Gemeinsamkeiten
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= In den Dialog gehen / Konflikte
vermeiden

= Workshops, um Stereotype zu
Uberwinden
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/ugehorigkelt und
Selbstorganisation

» Krise der FUhrung, ,,erschdpfte FUhrung
(Bruch, 2023)

» Dezenftralisierung von FUhrung: New
Leadership / New Work

» Mehr Selbstverantwortung und
Entscheidungsspielrdume
Selbstorganisation ist kein Selbstldufer

» Lernprozess: mehr Raohmenvorgaben,
Leit fUr Kompetenzentwicklung & Lernen
(Geyer, 2023)

» Selbstorganisation braucht FOhrung
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Schluss

» Vielfalt ist schon da
» Welcher Unterschied macht einen Unterschied?
» Stereotype Vorstellungen abbauen

Arbeitsorientierungen
» Mehr Gemeinsamkeiten als Unterschiede

» Fokus auf Gemeinsamkeiten UND sinnvolle
Unterschiede richten um die Zukunft der
Arbeitswelt zu gestalten

Prof. Dr. Friedericke Hardering | im Auftrag der AOK Nordost




Vielen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit

f.hardering@fh-muenster.de
Linkedin: Prof. Dr. Friedericke Hardering

Bilder mit KI generiert

Hardering, F. (2024): Weniger
Neue Perspektiven auf Gen
und Arbeitsorientierungen
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meinung/artikel/detail/-/

mehr-freizeit

Hardering, F. (2023): Die
Bedeutung von Arbeit. Ub

der Generationen. In: BKK G
223-227.

dheitsrepor

Hardering, F. (2018). Die Sinnsuche der Generation Y:
Zum Wandel von Ansprichen an den Sinn (in) der
Arbeit. Fehlzeiten-Report 2018: Sinn erleben-Arbeit
und Gesundheit, 75-83.
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